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Viazena pani primatorko, vazené pani starostky, vaZeni pani starostove,

rada bych Vas informovala o nové a pro Karlovarsky kraj zasadni 1ékatiské sluzb¢, kterou jsme
pro nase obyvatele piipravili a zajistili. Jedna se o Karlovarskou pohotovost, kterou budou moci
vSichni obyvatelé naseho kraje vyuzivat Ctyfiadvacet hodin denné a sedm dni v tydnu zcela
zdarma.

Karlovarska pohotovost je moderni a v zemich Evropské unie zcela standardni sluzba zlepSujici
dostupnost 1ékatské péce a garantujici rychlé prvotni vySetfeni atestovanym lékafem
prostiednictvim videohovoru nebo chatu. Sluzbu pro nas kraj zajisti spolecnost MEDDI hub,
ktera ji usp&$né provozuje jiz ve étrnacti zemich svéta. V Ceské republice sluzba béZi naptiklad
v Jiho¢eském kraji a Karlovarsky kraj je druhy, kde bude on-line pohotovost dostupna.

Karlovarska pohotovost bude spusténa v sobotu 1. bfezna, kdy se do ni bude mozné
1 zaregistrovat. Béhem unora probéhne v Karlovarském kraji rozsahla informa¢ni kampan, do
které bychom vas radi zaradili. V rdmci kampané budeme obyvatelim Karlovarského kraje
vysvétlovat, jak Karlovarskd pohotovost funguje, jak se do ni zaregistrovat a jak ji vyuzivat.
Budeme proto moc radi, pokud ndm s propagaci pomiizete, a to naptiklad prostiednictvim
radnic¢nich ¢i obecnich listl, sdilenim informaci na méstském nebo obecnim webu, socialnich
sitich nebo naptiklad umisténim propagacnich letdkli na vyvésni desce. Propagacni materialy
a dalsi informace ke Karlovarské pohotovosti si Vam dovolim zaslat v prib¢hu unora.

Pokud mate k této sluzbé né&jaké dotazy nebo potiebujete vice informaci, kontaktujte pana
Davida Polaka, david.polak@kr-karlovarsky.cz; Rad Vam vse vysvétli a pfipadné Vas spoji
s tymem, ktery sluzbu Karlovarska pohotovost pfipravuje.

Na zavér mi dovolte jest¢ doplnit informaci tykajici se provozu lékaren. V ndvaznosti na
spusténi Karlovarské pohotovosti chceme zajistit alespoi na jednom misté v kraji 1ékarnu
otevienou i v no¢nich hodindch. Intenzivné proto jedname s jejich provozovateli a o vysledku
vas budeme rovnéz informovat.

Pfeji vam pevné zdravi a dé€kuji za spolupraci.

Jana Mrackova Vildumetzova
hejtmanka Karlovarského kraje
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